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A importdncia da auto-regulamentacdo para o setor de

carcinicultura

Claudia Veiga Jardim
Instituto Totum - www.institutototum.com.br

confiancados consumidores é umdos principais valores
de qualquer negdcio. Quando o consumidor confia, ele
ompra, recomendae, assim,ampliaabase de clientesdas
companhias envolvidas comaatividade comercial. A construcao
da credibilidade requer a observancia estrita da qualidade dos
produtos e servicos oferecidos e das praticas sustentaveis dos
processos de producao, combase em parametros reconhecidos
pelasociedade. Essa exigéncia do mercado é que fundamentaa
elaboracao de diversos certificados, cujafuncao é atestar que os
produtos atendem as expectativas de quem pretende consumi-
-los, em termos de qualidade e de principios éticos.

No caso da criacao de camaroes, as exigéncias de qualidade
compreendem fatores especialmente diversificados. A biossegu-
ranca, referente a protecao contra doencas e contaminantes que
podem vir a ser absorvidos pelos animais, ¢ uma das questoes
a ser considerada na producao de selos de qualidade para esse
setor. Qutros aspectos importantes sao a avaliacdo ambiental
dos processos de producao, para certificar que o cultivo nao
provoque desequilibrios no ambiente regional, e a andlise da
estruturaéticado processo economicorelativo a cadeia comercial
do produto, para assegurar que todos os agentes recebam valor
justo por sua atividade desde o cultivo até avenda do crustdceo.

Ascomplexidades, como se pode perceber, sao muitas e apenas
com o conhecimento e avaliacao de todas elas é possivel o setor
de carnicicultura se organizar e contribuir efetivamente na for-
mulagao dasregras de producao, comercializagao e exportagao
realistas, exequiveis e significativas paraos consumidores. Nesse
sentido, o ‘Cadigo de Conduta de Boas Praticas de Manejo e de
Fabricacdo parauma Carcinocultura Ambientalmente Sustentdvel
eSocialmente Justa” desenvolvido pela Associacao Brasileirade
Criadores de Camarao (ABCC) em parceriacomoutras entidades
dosetor, 6rgaos governamentais e consultorias especializadas é
uma grande contribui¢ao para a intensificacao do crescimento
da carnicicultura nacional, e de certa forma pode ser utilizado
como um ‘ponta pé’ inicial da auto-regulamentacao do setor.

Um exemplo de sucesso de auto-regulamentacao é o conjunto
de certificados da Associacao Brasileira da Industria de Café
(Abic). Os selos atestam varios atributos dos cafés certificados,
como a pureza, a qualidade e a sustentabilidade do processo de
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producao. Eles estabelecemnormas dereferéncia, que permitem
avaliar a exceléncia do processamento dos cafés, atestara quali-
dade do produto final e informar sobre a adocao de praticas de
sustentabilidade na cadeia produtiva, desde a fase agricola até
aproducao. Comisso, ao ver um café certificado, o consumidor
sabe o que comprae, eventualmente, compra por sabé-lo. Esse é
ovalor que a credibilidade do selo aporta ao produto.

Outro exemplo lapidar é o do Conselho Nacional de Auto-
-regulamentacao Publicitaria (Conar), que tem por missao
impedir constrangimentos de consumidores e empresas que
possam ser ocasionados pela veiculacao de pecas publicitarias
enganosasouabusivas. O Conar éuma
organizacao nao governamental
formada por membros da propria
classe e profissionais de outras areas.

Emantida por meio de contribuicao

dasprincipais entidades da publici-

dade brasileira e seus afiliados, que

saoageéncias, anunciantes eveiculos

de comunicacao. Suacriacao e forte

atuacao no mercado sao demons-

tracoes de apreco pela ética e de respeito pelos interlocutores
do setor de publicidade.

Guardadas as diferencas entre os setores de servicos e de
aquicultura, qualquer iniciativa que recomende melhores
praticas para uma atividade produtiva e comercial espelha
o anseio da sociedade por produtos confiaveis e elaborados
eticamente. Nesse sentido, os certificados da Abic, as regras
do Conar, desenvolvidos e gerenciados pelo Instituto Totum,
e outras iniciativas sao demonstracoes eficazes para destacar
a confiabilidade de cada uma das instituicoes frente a seus
mercados em nivel nacional e internacional, contribuindo nao
s6 parauma melhora na qualidade de todos os processos como
no seu efetivo reconhecimento pela sociedade.

Alguns dos selos abaixo sao exemplos de Programas de
Auto-regulamentacao de sucesso, que foram desenvolvidos e/
ou gerenciados pelo Instituto Totum.
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¢ Maior produtividade por area
¢ Melhor taxa de conversao alimentar
* Maior sobrevivéncia
¢ Desenvolvimento de animais mais uniformes
em peso e tamanho desde as fases iniciais
* Menor impacto ambiental

Visite nosso estande na FENACAM 2011 e conheca as novas linhas especificas
que fazem a diferenca no mercado.
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